Nominas - CONDICIONES PARTICULARES DE CONTRATACION
PRIMERA: Servicios a prestar

Experto Asesor C.B. (CIF E86049087), con domicilio en Avenida de Europa 26, edificio
Atica 5, 22 planta. Pozuelo de Alarcon. CP 28224 (Madrid) (en adelante
“expertoasesor”), elaborard las ndminas de empleado solicitadas por el cliente y
cumplimentara los modelos TC1 y TC2. También realizar4 a peticion del cliente los
siguientes servicios:

1. Presentacién de altas, bajas y variaciones de datos de trabajadores e inscripcion
de empresas ante la Tesoreria General de la Seguridad Social.

2. Elaboracion de las nominas.

3. Cumplimentacion de los documentos de cotizacion (modelos TC1 y TC2) mediante
el Sistema RED.

4. Célculo de retenciones, certificado, modelos AEAT, 111 trimestral y 190 anual.

5. Gestion de partes de accidentes laborales.

SEGUNDA: Destinatario

El destinatario del servicio sera cualquier persona fisica o juridica que acepte estas
condiciones de contratacion.

TERCERA: Contrataciéon

El cliente formalizard la suscripcion al servicio mediante la tienda virtual de
expertoasesor. Desde el momento en que el cliente pulse el botén “acepto las
condiciones de contratacidon”, se entendera validada la conformidad del cliente con
estas condiciones de contratacion.

CUARTA: Precio

Sera el fijado para la elaboracion de nominas en la web de expertoasesor
(www.expertoasesor.com) en el momento de la contratacion del servicio.
expertoasesor se reserva el derecho a variar el precio del servicio por motivos
comerciales o0 a su incremento en la cuantia del IPC, no obstante, respetara las
condiciones vigentes en el momento de contratacién por el cliente hasta la siguiente
renovacién, momento desde el cual se devengaria el nuevo importe.

QUINTA: Forma de pago

El cliente, puede realizar el pago mediante Pay-pal, plataforma de pago seguro del
Banco Sabadell-Atlantico, transferencia o domiciliacion bancaria. En el caso de
transferencia, expertoasesor pondra a disposicion del cliente la cuenta corriente donde
debe hacer el ingreso.

SEXTA: Entrada en vigor

La prestacion del servicio entrara en vigor en el plazo de 24 horas habiles desde el
momento en que expertoasesor reciba la confirmacion de pago.

SEPTIMA: Duracion y cancelacion
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expertoasesor prestara el servicio en un plazo de 15 dias desde su entrada en vigor.
Una vez se inicie la prestacion del servicio por parte de expertoasesor, no habra
posibilidad de devolucién en el caso de que el cliente decida cancelar la prestacion del
servicio. En el caso de impago, expertoasesor informara al cliente de este hecho en
particular y se reserva el derecho a la cancelacion del servicio en el plazo de 15 dias a
contar desde la fecha de contratacion.

OCTAVA: Prestacioén del servicio

- Cuando expertoasesor reciba la confirmacion de pago, en un plazo de 24 horas
habiles expertoasesor generara la clave de acceso al servicio y procedera a su
envio via correo electronico, junto con las instrucciones de acceso.

- Una vez recibida la clave, el cliente podra acceder al servicio desde la web de
expertoasesor (Www.expertoasesor.com) por el periodo contratado.

- Con la contrataciéon del servicio, expertoasesor pondra a disposicion del cliente
un apartado web exclusivo que le permitird visualizar o descargar en todo
momento los documentos relacionados con el servicio prestado.

- expertoasesor se pondra en contacto con el cliente via correo electronico o de
forma telefénica para fijar el tipo de informacién que debe facilitar. El cliente
podra enviar dicha informacién por correo ordinario, correo electrénico, servicio
de mensajeria, fax, o mediante el apartado web exclusivo que expertoasesor
pone a su disposicion.

- expertoasesor informard al cliente cuando el servicio esté realizado. El cliente
en su apartado web exclusivo podra visualizar o descargar los documentos
elaborados por expertoasesor y la informacion facilitada a expertoasesor.

- Si el cliente da su autorizacion, expertoasesor presentara de forma online los
documentos TC1y TC2 de la empresa (sistema RED).

- Enlos casos en que la relacion laboral del cliente con su empleado lo requiera,
y a peticion del aquel, expertoasesor tramitara el alta o baja del trabajador,
calculara el finiquito a que tuviera derecho el trabajador y enviara partes de
accidentes laborales (sistema Delta)

- Si el cliente da su aprobacién, expertoasesor informara via correo electrénico

sobre las posibles actualizaciones de los servicios de expertoasesor. El cliente
podré renunciar a recibir esta comunicaciéon en cualquier momento.
Cuando finalice la prestacién del servicio, el cliente podra elegir entre cancelar
su apartado web exclusivo o su mantenimiento por un periodo determinado que
no sera superior a un afio. Una vez finalizado este periodo la clave de usuario
perdera su validez y el cliente no podra acceder a su apartado web exclusivo

NOVENA: Condiciones de uso

- expertoasesor no se hace responsable de las posibles interrupciones del
servicio que por motivos técnicos ajenos a expertoasesor se puedan ocasionar.

- En el apartado web exclusivo que expertoasesor habilita al cliente, este puede
consultar los documentos relacionados con el servicio contratado. El cliente es
el Unico responsable de los documentos o archivos alojados por él en su
apartado exclusivo y de la conservacién de los libros contables, declaraciones
tributarias o documentos similares oficiales, segun estipula la normativa
mercantil y fiscal aplicable. expertoasesor no se hace responsable del
incumplimiento del cliente en lo relativo a estas obligaciones.

- EIl cliente se compromete a aportar a expertoasesor toda la informacion
necesaria para la prestacion del servicio en tiempo y forma adecuados al
periodo de liquidacién obligatorio para el cliente fijado por la legislacién laboral,
convenio colectivo o condiciones particulares del contrato, asi como los
periodos de ingreso fijados por la Tesoreria General de la Seguridad Social. La
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elaboracion de las ndGminas se realizara en base a dicha informacion, por tanto,
es responsabilidad del cliente la veracidad de la informacion remitida.

- El servicio no incluye la elaboracion o revisibn néminas de periodos anteriores.
La elaboracion de las néminas se realizara segun los criterios laborales
dispuestos legalmente. Si expertoasesor detectara alguna anomalia relativa a
la situacion laboral, se pondrd en conocimiento del cliente asi como el
procedimiento para regularizar dicha situacion.

- El servicio no incluye el asesoramiento juridico para la extincion del contrato de
trabajo. Se podra contratar de forma independiente la solucion de este tipo de
dudas mediante el servicio de consultoria.

- El servicio contratado no incluye la asistencia a procedimientos administrativos
ni judiciales.

- Una vez que el cliente reciba las nébminas elaboradas podra solicitar sin coste
alguno tantas aclaraciones como estime oportuno, siempre que Ssus
aclaraciones giren en torno a estos documentos.

- La prestacion del servicio se realizara en funcion de los plazos y fechas de
declaracioén y resto de condiciones pactadas con el cliente.

DECIMA. Condiciones generales de contratacion

El cliente manifiesta que conoce y acepta las condiciones generales de contratacion
publicadas en la web de expertoasesor: condiciones generales de contratacion. Ante
cualquier posible conflicto en la aplicacion de estas condiciones particulares de
contratacion y las condiciones generales de contratacion, prevalecera la aplicacion, en
primer lugar, de las condiciones particulares de contratacion y, de forma subsidiaria,
las referidas condiciones generales de contratacion.

DECIMOPRIMERA: Politica de privacidad

El cliente manifiesta que conoce y acepta la politica de privacidad publicada en la web
de expertoasesor: politica de privacidad.

DECIMOSEGUNDA. Incumplimiento

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por el presente
contrato, dara derecho a la parte cumplidora, para optar entre la resoluciéon del mismo,
0 la exigencia de su cumplimiento, debiendo indemnizar por dafios y perjuicios en
ambos casos.

DECIMOTERCERA. Prelaciéon de normas
Las partes contratantes se atendran con caracter preferente a lo dispuesto en el
presente contrato, y en su defecto, a lo establecido en el Cédigo Civil y demas normas

de aplicacion.

DECIMOCUARTA. Ambas partes contratantes renuncian expresamente a su fuero
sometiéndose a los Juzgados y Tribunales de Pozuelo de Alarcon (Espafia).
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